
 

 

গণপ্রজাতন্ত্রী ফাাংরাদদ যকায 

 

কমভনায, কাস্টভ এক্সাইজ  বযাট কমভনাদযট, মদায (বযাট) 

এফাং 

জাতীয় যাজস্ব বফাদড েয বেয়াযম্যান এয দে দস্য (মূক ফাস্তফায়ন  আইটি), বযাট অনুমফবাগ, জাতীয় 

যাজস্ব বফাড ে এয ভদে স্বােমযত 

 

 

 

 

ফামল েক কভ েম্পাদন চুমি 

 

 

 

 

 

 

জুরাই ১, ২০২৪ - জুন ৩০, ২০২৫ 
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আঞ্চমরক/বজানার অমপদয কভ েম্পাদদনয ামফ েক মেত্র 

(Overview of the Performance of the Regional/Zonal Office) 

াম্প্রমতক অজেন, েযাদরঞ্জ এফাং বমফষ্যৎ মযকল্পনা 

াম্প্রমতক ফছযমূদয (৩ ফছয) প্রধান অজেনমূ: 

 ১৯৯২ সাল কাস্টমস, এক্সাইজ ও ভ্যাট কমমলনালরট, যললার প্রমিমিি হয়। প্রমিিার র থেলকই এ কমমলনালরট 

রাজস্ব (ভ্যাট ও শুল্ক) আহরলে গুরুত্বপূে ণ অবদান থরলে আসলে। ২০২১-২২  ২০২২-২৩ অথ েফছদয বভাট রেযভাত্রা 

মছর ২৩৫৫.২০ বকাটি টাকা  ২৬৫৩.০৩ বকাটি টাকা;  মায মফযীদত আদায়কৃত যাজদস্বয মযভাণ মথাক্রদভ 

২১২০.৮৮ বকাটি টাকা  ২১৯৮.১ বকাটি টাকা । ২০২৩-২৪ অথ েফছদযয  মে/২৪ ম েন্ত  রেযভাত্রা ২২০৫.১৯ বকাটি 

টাকা; মায মফযীদত বভ/২৪ ম েন্ত আদায়কৃত যাজদস্বয মযভাণ ১৯৮৪.১০ (বভ-২৪ ম েন্ত) বকাটি টাকা । অথ োৎ 

বভ/২০২৪ ম েন্ত রেযভাত্রায ৮৯.৯৭% আদায় দয়দছ। ২০২৩-২৪ অে ণবেলরর ধায ণকৃি রাজস্ব ক্ষ্যমাত্রা অজণলনর 

লক্ষ্য মনরস প্রলেষ্টা অব্যাহি োকলব। এ কমমলনালরথট অনরাইন বযাট বযমজদেন গ্রণ  অনরাইন মযটান ে 

দামির কাম েক্রভ পরবাদফ েরভান যদয়দছ। এছাড়া অনরাইন মবমিক মূল্য াংদমাজন কয ব্যফস্থায পর 

ফাস্তফায়দনয রদেয অনরাইন ভমডউর োলু যদয়দছ। 

 

ভস্যা এফাং েযাদরঞ্জমূ: 

 

কয প্রদাদনয াংস্কৃমত এ বদদ এিদনা মথামথবাদফ গদড় উদেমন মফধায় অদনক ব্যফায়ীয মথামথ যাজস্ব প্রদাদন 

অনীা এফাং জনাধাযদণয ভদে মূক োরান গ্রদণ দেতনতায প্রকট অবাফ যদয়দছ । এছাড়া কয াংগ্র কযায বেদত্র 

দে জনফদরয অবাফ যদয়দছ এফাং কয আদায় ব্যফস্থানা পুন োে অদটাদভদটট না য়ায় কামিত যাজস্ব আদায় ম্ভফ 

দেনা। আদারতমূদ অমনষ্পন্ন ভাভরায পদর মফপুর মযভান যাজস্ব অনাদায়ী বথদক মাদে । বদদয অথ েনীমতয স্বাদথ ে 

অদনকদেদত্রই কয অব্যামতয সুমফধা প্রদান কযা আদছ । এ ছাড়া ঠিক বযাট মনধ োযণ, উচ্চ রেযভাত্রায যাজস্ব আযণ, 

বযাট পাঁমক বযাধ, বযাট এয আতা বৃমি, মনযীো  মযদ েন, ফদকয়া আদায়, মফোযাধীন ভাভরা মনষ্পমি ইতযামদ বেদত্র  

েযাদরঞ্জ যদয়দছ। 

 

বমফষ্যৎ মযকল্পনা: 

 যাজস্ব আদায় বৃমিয জন্য অনরাইদন বযাট মযটাণ ে দামিদরয াংখ্যা ম োয়ক্রদভ তবা বগ উন্নীতকযণ; 

 তথ্য প্রযুমি (আইমটি) অফকাোদভা মফমনভ োণ  অদটাদভন কাম েক্রভমূ বজাযদাযকযণ ; 

 কভ েকতো/কভ েোযীদদয প্রমেবণয ভােদভ কভ েদেতা বৃমি এফাং মফকল্প মফদযাধ মনষ্পমিয (ADR) ভােদভ যাজস্ব 

আদায় কাম েক্রভ বজাযদাযকযায দদে গ্রণ; 

 প্রদয়াজনীয় উদযাদগয ভােদভ উচ্চ আদারদতয বমডাং ভাভরামূ মনষ্পমি  যাজস্ব আদায় ; 

 বযাটদনট ম্প্রাযণ; 

 বযাট পাঁমক বযাধ এফাং আইন  বযাট প্রদান িমত জীকযণ ; 

 বযাট মো, মফজ্ঞান প্রোয; 

 ট্যাক্স বয়া ে ামব ে। 

২০২৪-২৫ অথ েফছদযয ম্ভাব্য প্রধান অজেনমূ: 

 ২০২৪-২৫ অথ েফছদয ধাম েকৃতযাজস্ব আযদণয রেযভাত্রা অজেন; 

 বযাট প্রাদনয আধুমনকায়ন  কযদাতা ফান্ধফকযণ; 

 অনরাইদন মযট োন দামিদরয াংখ্যা তবাদগ উন্নীতকযণ; 

 দামিরত্র যীো কদয মথামথ কয মনধ োযণ  আদায় মনমিতকযণ; 
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প্রস্তাফনা (Preamble) 

 

যকাময দপ্তয/াংস্থামূদয প্রামতষ্ঠামনক দেতা বৃমি, স্বেতা  জফাফমদমতা বজাযদায কযা, সুান 

াংতকযণ এফাং ম্পদদয মথামথ ব্যফায মনমিতকযদণয ভােদভ রূকল্প ২০৪১ এয মথামথ 

ফাস্তফায়দনয রদেয- 

কমভনায, কাস্টভ, এক্সাইজ  বযাট কমভনাদযট, মদায (বযাট) 

এফাং 

জাতীয় যাজস্ব বফাদড েয বেয়াযম্যান এয দে দস্য ( মূক ফাস্তফায়ন  আইটি), বযাট অনুমফবাগ, 

জাতীয় যাজস্ব বফাড ে এয ভদে  ২০২৪ াদরয জুন ভাদয ২৮ তামযদি  এই  ফামল েক কভ েম্পাদন চুমি  

স্বােমযত  র। 
 

 

এই চুমিদত স্বােযকাযী উবয়ে মনম্নমরমিত মফলয়মূদ ম্মত দরন: 
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বকন ১:  

আঞ্চমরক/বজানার অমপদয রূকল্প (Vision), অমবরেয (Mission), কভ েম্পাদদনয বেত্র এফাং কাম োফমর 

১.১ রূকল্প (Vision):  

স্বয়াংমক্রয়, আধুমনক  বটকই ব্যফস্থানায় মথামথ যাজস্ব আযণ।  

১.২ অমবরেয (Mission):  

ন্যায়মবমিক, আধুমনক প্রযুমিমনবেয, অাংগ্রণমূরক, জনফান্ধফ যাজস্ব ব্যফস্থানা প্রমতষ্ঠাকযদণয ভােদভ মনধ োমযত যাজস্ব 

রেযভাত্রা অজেন। 

১.৩ কভ েম্পাদদনয বেত্র 

 

১.৩.১ আঞ্চমরক/বজানার অমপদয কভ েম্পাদদনয বেত্র: 

১) যাজস্ব আযণ বজাযদাযকযণ; 

২) মযফীেণ  বফা। 
৩) মূক প্রাদনয অদটাদভন  বযাটদাতা ফান্ধফকযণ; 

 

১.৩.২ সুান  াংস্কাযমূরক কভ েম্পাদদনয বেত্র : 

১) সুান  াংস্কাযমূরক কাম েক্রদভয ফাস্তফায়ন বজাযদাযকযণ 

 

১.৪ কাম োফমর (Functions):  

১.  মূল্য াংদমাজন কয  সম্পূরক শুল্ক আইন এফাং আফগাময আইদনয আতায় কয আদযা, আযণ এফাং 

এতদাংক্রান্ত মফমধ-মফধান প্রণয়ন-ারনাগাদকযণ;  

২.   র েযভাত্রা অনুাদয আদাদয়য কাম েক্রভ গ্রণ;  

৩.   কদযয বেত্রমূ মেমিত কদয এয আতা  মযমধ মনধ োযণ এফাং বস্বো মযারদন উদু্বিকযদণয ভােদভ 

বযাটদাতায াংখ্যা বৃমি এফাং যাজস্ব আযণ বৃমিয রদেয অধীনস্ত দপ্তযমূ ভমনটমযাং; 

 ৪.  মূল্য াংদমাজন কয  ম্পূযক শুল্ক আইন এফাং আফগাময শুল্ক আযদণ মনদয়ামজত অধীনস্ত দপ্তযমূদয 

কাম েক্রভ মযফীেণ  মনয়ন্ত্রণ;  

৫.   মনয়মভত মযদ েন কাম েক্রভ মযোরনা;  

৬.   কযদাতা  অধীনস্ত দপ্তযমূদয াদথ ভত মফমনভয় বা, মদক-মনদদ েনা প্রদান  ফাস্তফায়ন 

ভমনটমযাংকযণ।
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বকন-২ 

 

দপ্তয/াংস্থায মফমবন্ন কাম েক্রদভয চূড়ান্ত পরাপর/ প্রবাফ (Outcome/Impact) 

 

চূড়ান্ত পরাপর/প্রবাফ 

কভ েম্পাদন 

সূেকমূ 

একক 

প্রকৃত অজেন* 

রেযভাত্রা 

২০২৪-২০২৫ 

প্রদেণ মনধ োমযত রেযভাত্রা অজেদনয 

বেদত্র বমৌথবাদফ দাময়ত্বপ্রাপ্ত 

ভন্ত্রণারয়/ মফবাগ/ াংস্থামূদয নাভ 

উািসূত্র 

২০২২-২৩ ২০২৩-২৪ ২০২৫-২০২৬ 
২০২৬-

২০২৭ 

 

২০২৬ াদরয ভদে 

কয মজমডম’য 

অনুাত বৃমি 

কয মজমডময 

অনুাত বৃমি 

তকযা 

ায 
৭.৩৮ ৫.৮৫ ৮.৫৩ ৮.৮৮ ৯.৫৫ 

অযাটমন ে বজনাদযদরয দপ্তয, 

ফাাংরাদদ ব্যাাংক, মাফ ভা 

মনয়ন্ত্রদকয দপ্তয 

ভেদভয়ামদ াভমষ্টক 

অথ েননমতক নীমত মফবৃমত 

২০২২-২০২৩ দত 

২০২৪-২০২৫ াযণী 

৪.৮, পৃষ্ঠা-৮৬  ৩৭ 

 

 ২০২৫-২৬ অথ েফছদযয কয মজমডময প্রদেণ মফগত অথ েফছযমূদয কয মজমডময গড় মদফ ধদয কযা দয়দছ।
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বকন ৩  

কভ েম্পাদদনয বেত্র 

বযাট অনুমফবাদগয কভ েম্পাদন মযকল্পনা ২০২৪-২৫ 

 (ভান-৭০) 

 

কভ েম্পাদদনয 

বেত্র 

কভ েম্পাদদনয 

বেদত্রয ভান 
কাম েক্রভ 

কভ েম্পাদন 

সূেক 

গণনা 

িমত 
একক 

কভ েম্পাদন 

সূেদকয ভান 

প্রকৃত অজেন 

রেযভাত্রা/ মনণ োয়ক ২০২৪-২০২৫ 

প্রদেণ 

(Target/Criteria Value for FY 2024-25) 

২০২২-

২০২৩ 

(মে-২৩ 

ম েন্ত) 

২০২৩-

২০২৪ (বভ-

২৪ ম েন্ত) 

অাধাযণ 
অমত 

উিভ 
উিভ 

েরমত 

ভান 

েরমত 

ভাদনয 

মনদম্ন 

২০২৫-

২৬ 

২০২৬-

২৭ 

১০০.০০% ৯০.০০% ৮০.০০% ৭০.০০% ৬০.০০% 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮) (৯) (১০) (১১) (১২) (১৩) (১৪) (১৫) (১৬) 

১] যাজস্ব 

আযণ 

বজাযদাযকযণ 

২৫ 

১.১ যাজস্ব 

রেযভাত্রা 

অজেন 

১.১.১ 

আমযত বযাট 
ভমষ্ট 

তকযা 

ায 
২0 76.59% ৮৯.৯৭% ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ 80 85 

১.২ জময 

কাম েক্রভ 

১.২.১ 

কযদাতা বৃমি: 

বযাট 

ভমষ্ট াংখ্যা 2 4000 4500 ৮৫০ ৭৬৫ ৬৮০ ৫৯৫ ৫১০ ৯০০ ৯৫০ 

১.৩ কভপ্লাইন্ট  

কযদাতায 

াংখ্যা বৃমিকযণ 

১.৩.১ মযটান ে 

দামিদরয ায: 

বযাট 

গড় 
তকযা 

ায 
৩ ৭5% 75% ৭৫ ৬৮ ৬০ ৫৩ ৪৫ ৭৬ ৭৬ 

[২] মযফীেণ 

 বফা। 
২৫ 

২.১ অমবদমাগ 

 বগাদয়ন্দা 

তদথ্যয মবমিদত 

অনুন্ধান 

কাম েক্রভ 

২.১.১ 

দাদয়যকৃত 

ভাভরা: বযাট 

ভমষ্ট াংখ্যা ৩ 91 65 60 55 50 70 56 80 85 

২.২ ভাভরা 

বথদক যাজস্ব 

আদায় 

২.২.১আদায়কৃ

ত বভাট বযাট 
ভমষ্ট 

বকাটি 

টাকায় 

 

৩ 0.96 1.53 2.0 1.5 1.5 1.5 1 2.1 2.5 

২.৩ স্ব স্ব দপ্তদয 

মফোযাধীন 

ভাভরামূ দ্রুত 

মনস্পমিকযণ। 

২.৩.১ 

মনষ্পমিকৃত 

ভাভরা 

ভমষ্ট 
তকযা 

ায 
২ 75 ৭৬ ৭৫ ৬৮ ৬০ ৫৩ ৪৫ ৭৫ ৭৫ 
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কভ েম্পাদদনয 

বেত্র 

কভ েম্পাদদনয 

বেদত্রয ভান 
কাম েক্রভ 

কভ েম্পাদন 

সূেক 

গণনা 

িমত 
একক 

কভ েম্পাদন 

সূেদকয ভান 

প্রকৃত অজেন 

রেযভাত্রা/ মনণ োয়ক ২০২৪-২০২৫ 

প্রদেণ 

(Target/Criteria Value for FY 2024-25) 

২০২২-

২০২৩ 

(মে-২৩ 

ম েন্ত) 

২০২৩-

২০২৪ (বভ-

২৪ ম েন্ত) 

অাধাযণ 
অমত 

উিভ 
উিভ 

েরমত 

ভান 

েরমত 

ভাদনয 

মনদম্ন 

২০২৫-

২৬ 

২০২৬-

২৭ 

১০০.০০% ৯০.০০% ৮০.০০% ৭০.০০% ৬০.০০% 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮) (৯) (১০) (১১) (১২) (১৩) (১৪) (১৫) (১৬) 

২.৪ 

কযদাতাগণদক 

মফকল্প মফদযাধ 

মনস্পমি িমত 

গ্রদন 

উদ্বুিকযণ। 

২.৪.১ মফদযাধ 

মনষ্পমি: বযাট 
ভমষ্ট াংখ্যা ২ ২ 6 ৩ ৩ ২ ২ ২ ৪ ৪ 

২.৫ মযটান ে 

যীোকযণ। 

২.৫.১ মযটান ে 

যীো: বযাট 
গড় 

তকযা 

ায 
৩ 70 70 ৭০ ৬৩ ৫৬ 70 60 80 ৭০ 

২.৬ ফদকয়া 

কয আদায় 

ত্বযামিতকযণ 

২.৬.১ 

আদায়কৃত 

ফদকয়া: বযাট 

ভমষ্ট 
বকাটি 

টাকায় 
৩ 2 1 1 1 1 1 1 1 1 

২.৭ মনযীো 

কাম েক্রভ 

২.৭.১ 

মনযীমেত 

প্রমতষ্ঠাদনয 

াংখ্যা 

ভমষ্ট াংখ্যা 3 60 67 ৪০ ৩৬ ৩২ ২৮ ২৪ ৪৫ ৫০ 

২.৭.১ 

মনযীোয 

ভােদভ 

উৎঘাটিত 

যাজস্ব 

ভমষ্ট 
বকাটি 

টাকায় 
২ 05 3.18 03 2.5 02 2 2 3 3 

২.৮ উৎদ কয 

কতেন ভমনটমযাং 

২.৮.১ 

উৎদ কয 

কতেনকাযী 

প্রমতষ্ঠান 

ভমনটমযাং 

(বযাট) 

ভমষ্ট াংখ্যা 2 1200 253 ৯০০ ৮১০ ৭২০ ৬৩০ ৫৪০ ৯২০ ৯৫০ 

২.৯ বফা 

বকদেয ভােদভ 

কযদাতা বফা 

বৃমিকযণ 

২.৯.১ বফা 

গ্রণকাযীয 

াংখ্যা: বযাট 

ভমষ্ট 

াংখ্যা 

(রে্) 

 

2 05 04 1 1 1 1 1 1 1 
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কভ েম্পাদদনয 

বেত্র 

কভ েম্পাদদনয 

বেদত্রয ভান 
কাম েক্রভ 

কভ েম্পাদন 

সূেক 

গণনা 

িমত 
একক 

কভ েম্পাদন 

সূেদকয ভান 

প্রকৃত অজেন 

রেযভাত্রা/ মনণ োয়ক ২০২৪-২০২৫ 

প্রদেণ 

(Target/Criteria Value for FY 2024-25) 

২০২২-

২০২৩ 

(মে-২৩ 

ম েন্ত) 

২০২৩-

২০২৪ (বভ-

২৪ ম েন্ত) 

অাধাযণ 
অমত 

উিভ 
উিভ 

েরমত 

ভান 

েরমত 

ভাদনয 

মনদম্ন 

২০২৫-

২৬ 

২০২৬-

২৭ 

১০০.০০% ৯০.০০% ৮০.০০% ৭০.০০% ৬০.০০% 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮) (৯) (১০) (১১) (১২) (১৩) (১৪) (১৫) (১৬) 

[৩] মূক 

প্রাদনয 

অদটাদভন  

বযাটদাতা 

ফান্ধফকযণ 

২০ 

৩.১ 

ইএপমডএভএ  

ব্যফস্থানা 

৩.১.১ স্থামত 

ইএপমড 

/এমডম এয 

াংখ্যা 

ভমষ্ট 
াংখ্যা 

 
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

৩.২ অনরাইদন 

বযাট মযটান ে 

৩.২.১ 

অনরাইদন 

বযাট মযটান ে 

গ্রণ 

গড় 
াংখ্যা 

(াজায) 
5 15.70 20.6 20 10 15 14 15 22 23 

              

৩.৩ ভাে 

অমপ 

মযদ েন 

৩.৩.১ ভাে 

অমপ 

মযদ েন 

প্রমতদফদন 

দামির 

ভমষ্ট াংখ্যা 5 32 50 40 ২৭ ২৪ ২১ ১৮ 40 45 

৩.৩.২  ভাে 

অমপ 

মযদ েন 

প্রমতদফদদনয 

সুাময 

ফাস্তফায়ন 

ভমষ্ট 
তকযা 

ায 
5 ১০০ ১০০ ৩০ ২৯ ২৬ ২২ ১৯ ৩২ ৩৫ 

৩.৪ কভ েকতো 

কভ েোযীদদয 

প্রমেণ প্রদান 

৩.৪.১ 

প্রমেণ 

প্রদান: বযাট 

ভমষ্ট জনঘন্টা 4 ৩২ ১৪.২১ ১৬ ১৪ ১৩ ১১ ১০ ১৬ ১৬ 

৩.৫ 

ভাভময়ক 

মফলদয় রামন োং 

বন 

৩.৫.১ রামন োং 

বন 

আদয়াজন ; 

ভাভময়ক 

মফলয় 

ভমষ্ট াংখ্যা 1 ৪ ৫ ৪ 4 4 4 4  ৪ ৪ 
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আমভ, কমভনায , কাস্টভ, এক্সাইজ  বযাট কমভনাদযট , মদায মদদফ দস্য (মূক ফাস্তফায়ন  আইটি), জাতীয় 

যাজস্ব বফাড ে এয মনকট অেীকায কযমছ বম, এই চুমিদত ফমণ েত পরাপর অজেদন দেষ্ট থাকফ।  

 

আমভ, দস্য (মূক ফাস্তফায়ন  আইটি), জাতীয় যাজস্ব বফাড ে মদদফ কমভনায , কাস্টভ, এক্সাইজ  বযাট 

কমভনাদযট, মদায এয মনকট অেীকায কযমছ বম, এই চুমিদত ফমণ েত পরাপর অজেদন াং মিষ্ট বযাট কমভনাদযটদক 

ফ োত্মক দমামগতা প্রদান কযফ। 

 

 

 

স্বােয: 

 

 

 

কমভনায 

কাস্টভ, এক্সাইজ  বযাট কমভনাদযট, মদায 

(বযাট) 

 

 তামযি 

 

 

জাতীয় যাজস্ব বফাদড েয বেয়াযম্যান এয দে 

দস্য (মূক ফাস্তফায়ন  আইটি) 

বযাট অনুমফবাগ, জাতীয় যাজস্ব বফাড ে 

 

 তামযি 
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াংদমাজনী-১ ব্দাংদে 

 

ক্রঃনাং ব্দ াংদে 

(Acronyms) 

মফফযণ 

১ ADR  Alternative Dispute Resolution 

২ EFD Electronic Fiscal Device 

৩ e-Payment electronic Payment 

৪ VAT Value Added Tax 

৫ ই-বদভন্ট ইদরদরামনক  বদভন্ট 

৬ ই-পাইমরাং  ইদরদরামনক পাইমরাং 

৭ বযাট  বযালু এযাদডড ট্যাক্স 
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াংদমাজনী- ২: 

কভ েম্পাদন ব্যফস্থানা  প্রভাণক 

ক্রমভক নম্বয কাম েক্রভ কভ েম্পাদন সূেক ফাস্তফায়নকাযী অনুমফবাগ, 

অমধািা, ািা 

রেযভাত্রা অজেদনয প্রভাণক 

১ ১.১ যাজস্ব 

রেযভাত্রা অজেন 

১.১.১আমযত 

বযাট 

জাতীয় যাজস্ব বফাড ে যাজস্ব আদায় মফফযণী 

২ ১.২ জময কাম েক্রভ ১.২.১ কযদাতা বৃমি: 

বযাট  

জাতীয় যাজস্ব বফাড ে মযদ েন প্রমতদফদন/ মফফযণী 

৩ ১.৩ কভপ্লাইন্ট  

কযদাতায াংখ্যা 

বৃমিকযণ 

১.৩.১ মযটান ে 

দামিদরয ায: বযাট 

জাতীয় যাজস্ব বফাড ে প্রমতদফদন/ মফফযণী 

৪ ২.১ অমবদমাগ  

বগাদয়ন্দা তদথ্যয 

মবমিদত অনুন্ধান 

কাম েক্রভ 

২.১.১ দাদয়যকৃত 

ভাভরা: বযাট 

জাতীয় যাজস্ব বফাড ে প্রমতদফদন 

৫ ২.২ ভাভরা বথদক 

যাজস্ব আদায় 

২.২.১আদায়কৃত 

বভাট বযাট 

জাতীয় যাজস্ব বফাড ে আদায় মফফযণী 

৬ ২.৩ স্ব দ্দপ্তদয 

মফোযাধীন ভাভরামূ 

দ্রুত মনস্পমিকযণ। 

২.৩.১ মনষ্পমিকৃত 

ভাভরা 

জাতীয় যাজস্ব বফাড ে প্রমতদফদন 

৭ ২.৪ কযদাতাগণদক 

মফকল্প মফদযাধ মনস্পমি 

িমত গ্রদন 

উদু্বিকযণ। 

২.৪.১ মফদযাধ 

মনষ্পমি: বযাট 

জাতীয় যাজস্ব বফাড ে প্রমতদফদন/ মফফযণী 

৮ ২.৫ মযটান ে 

যীোকযণ। 
২.৫.১ মযটান ে 

যীো: বযাট 

জাতীয় যাজস্ব বফাড ে আদায় মফফযণী 

৯ ২.৬ ফদকয়া কয 

আদায় ত্বযামিতকযণ। 
২.৬.১ আদায়কৃত 

ফদকয়া: বযাট 

জাতীয় যাজস্ব বফাড ে প্রমতদফদন/ মফফযণী 

১০ ২.৭ মনযীো কাম েক্রভ 

 

২.৭.১ মনযীমেত 

প্রমতষ্ঠাদনয াংখ্যা 

জাতীয় যাজস্ব বফাড ে প্রমতদফদন/ মফফযণী 

২.৭.১ মনযীোয 

ভােদভ উৎঘাটিত 

যাজস্ব 

জাতীয় যাজস্ব বফাড ে প্রমতদফদন/ মফফযণী 

১২ ২.৮ উৎদ কয কতেন 

ভমনটমযাং 

২.৮.১ মযফীমেত 

উৎদ কয 

কতেনকাযী ফমধ েত 

কর্তেে (বযাট) 

জাতীয় যাজস্ব বফাড ে প্রমতদফদন 

১৩ ২.৯ বফা বকদেয 

ভােদভ কযদাতা বফা 

বৃমিকযণ 

২.৯.১ বফা 

গ্রণকাযীয াংখ্যা: 

বযাট 

জাতীয় যাজস্ব বফাড ে প্রমতদফদন 

১৪ ৩.১ ইএপমড এভ 

এ ব্যফস্থানা 

৩.১.১ ইএপমড / 

এমডম এয াংখ্যা 

জাতীয় যাজস্ব বফাড ে প্রমতদফদন 

১৫ ৩.২ অনরাইদন বযাট ৩.২.১ অনরাইদন জাতীয় যাজস্ব বফাড ে প্রমতদফদন/ মফফযণী 
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ক্রমভক নম্বয কাম েক্রভ কভ েম্পাদন সূেক ফাস্তফায়নকাযী অনুমফবাগ, 

অমধািা, ািা 

রেযভাত্রা অজেদনয প্রভাণক 

মযটান ে বযাট মযটান ে গ্রণ 

১৬ ৩.৩ অনরাইদন 

বযাট বযমজদেন 

৩.৩.১ অনরাইদন 

বযাট বযমজদেন 

প্রদান  

জাতীয় যাজস্ব বফাড ে প্রমতদফদন/ মফফযণী 

১৭ ৩.৪ ভাে অমপ 

মযদ েন 

৩.৪.১ ভাে অমপ 

মযদ েন প্রমতদফদন 

দামির 

জাতীয় যাজস্ব বফাড ে প্রমতদফদন/ মফফযণী 

৩.৪.২ ভাে অমপ 

মযদ েন 

প্রমতদফদদনয 

সুাময ফাস্তফায়ন 

জাতীয় যাজস্ব বফাড ে প্রমতদফদন/ মফফযণী 

১৭ ৩.৫ কভ েকতো 

কভ েোযীদদয প্রমেণ 

প্রদান 

৩.৫.১ প্রমেণ প্রদান: 

বযাট 

জাতীয় যাজস্ব বফাড ে প্রমতদফদন/ মফফযণী 

১৮ ৩.৬ ভাভময়ক 

মফলদয় রামন োং বন 

৩.৬.১ রামন োং বন 

আদয়াজন ; 

ভাভময়ক মফলয় 

জাতীয় যাজস্ব বফাড ে প্রমতদফদন/ মফফযণী 
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াংদমাজনী ৩: 

অন্য অমপদয দে াংমিষ্ট কভ েম্পাদন সূেকমূ 

 কাম েক্রভ কভ েম্পাদন সূেক বমকর অমপদয াদথ াংমিষ্ট াংমিষ্ট অমপদয াদথ 

কাম েক্রভ ভিদয়য বকৌর 

১.১ যাজস্ব রেযভাত্রা অজেন ১.১.১ আমযত বযাট জাতীয় যাজস্ব বফাড ে এয গদফলণা মযাংখ্যান  

ভাে ম োদয়য অমপ  

ত্র বমাগাদমাগ/ইদভইর 

১.২ জময কাম েক্রভ ১.২.১ কযদাতা বৃমি: বযাট  ভাে ম োদয়য অমপ ঐ 

১.৩ কভপ্লাইন্ট  কযদাতায াংখ্যা বৃমিকযণ ১.৩.১ মযটান ে দামিদরয ায: বযাট ঐ ঐ 

২.১ অমবদমাগ  বগাদয়ন্দা তদথ্যয মবমিদত 

অনুন্ধান কাম েক্রভ 

২.১.১ দাদয়যকৃত ভাভরা: বযাট ঐ ঐ 

২.২ ভাভরা বথদক যাজস্ব আদায় ২.২.১ আদায়কৃত বভাট বযাট ঐ ঐ 

২.৩ স্ব দ্দপ্তদয মফোযাধীন ভাভরামূ দ্রুত 

মনস্পমিকযণ। 
২.৩.১ মনষ্পমিকৃত ভাভরা ঐ ঐ 

২.৪ কযদাতাগণদক মফকল্প মফদযাধ মনস্পমি 

িমত গ্রদন উদু্বিকযণ। 
২.৪.১ মফদযাধ মনষ্পমি: বযাট ঐ ঐ 

২.৫ মযটান ে যীোকযণ। ২.৫.১ মযটান ে যীো: বযাট ঐ ঐ 

২.৬ ফদকয়া কয আদায় ত্বযামিতকযণ। ২.৬.১ আদায়কৃত ফদকয়া: বযাট ঐ ঐ 

২.৭ মনযীো কাম েক্রভ 

 

২.৭.১ মনযীমেত প্রমতষ্ঠাদনয াংখ্যা ঐ ঐ 

২.৭.১ মনযীোয ভােদভ উৎঘাটিত যাজস্ব ঐ ঐ 

২.৮ উৎদ কয কতেন ভমনটমযাং ২.৮.১ মযফীমেত উৎদ কয কতেনকাযী ফমধ েত 

কর্তেে (বযাট) 

ঐ ঐ 
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 কাম েক্রভ কভ েম্পাদন সূেক বমকর অমপদয াদথ াংমিষ্ট াংমিষ্ট অমপদয াদথ 

কাম েক্রভ ভিদয়য বকৌর 

২.৯ বফা বকদেয ভােদভ কযদাতা বফা 

বৃমিকযণ 

২.৯.১ বফা গ্রণকাযীয াংখ্যা: বযাট ঐ ঐ 

৩.১ ইএপমড এভ এ ব্যফস্থানা ৩.১.১ ইএপমড / এমডম এয াংখ্যা ঐ ঐ 

৩.২ অনরাইদন বযাট মযটান ে ৩.২.১ অনরাইদন বযাট মযটান ে গ্রণ ঐ ঐ 

৩.৩ অনরাইদন বযাট বযমজদেন ৩.৩.১ অনরাইদন বযাট বযমজদেন প্রদান  ঐ ঐ 

৩.৪ ভাে অমপ মযদ েন ৩.৪.১ ভাে অমপ মযদ েন প্রমতদফদন দামির ঐ ঐ 

৩.৪.২ ভাে অমপ মযদ েন প্রমতদফদদনয 

সুাময ফাস্তফায়ন 

ঐ ঐ 

৩.৫ কভ েকতো কভ েোযীদদয প্রমেণ প্রদান ৩.৫.১ প্রমেণ প্রদান: বযাট 
ঐ ঐ 

৩.৬ ভাভময়ক মফলদয় রামন োং বন ৩.৬.১ রামন োং বন আদয়াজন ; ভাভময়ক 

মফলয় 

ঐ ঐ 

 


